POLITYKA JAKO SCI
URZEDU MIEJSKIEGO W KONINIE

Misja samorazdu Konina jest rozwoj przedsiiorczego potencjatu miesaksdow
miasta w oparciu 0 rozwijggy sk kapitat spoteczny i nowoczesninfrastruktue
techniczia przyjazm dlasrodowiska.

Urzad Miejski w Koninie tworzy dogodne warunki i przygjay klimat do realizaciji
zbiorowych potrzeb wspdélnoty samedbwej, ktdp stanowi mieszkacy Konina.
Gtéwnym zadaniem Urzlu jest realizacja celéow nakfenych w Strategii Rozwoju
Miasta Konina na lata 2015 — 2020.

Urzad wypetnia swop misje poprzez:

» zachowanie sttebnagci wobec wspdlnoty samagdowej,

» przyjazne nastawienie i indywidualne padeg do potrzeb interesantéw,

* przestrzeganie prawa, procedur i terminow zatati@iapraw,

* wykonywanie zadaUrzedu sumiennie, sprawnie i bezstronnie,

» dbata¢ osrodki publiczne i prawidtow realizacg zamowié publicznych,

e optymalizac¢ procesow decyzyjnych, kontrol doskonalenie dziataldoi Urzedu,

* wdrazanie nowoczesnych technik i rozzan w zakresie zagglzania Urzdem
i obstugi interesantéw.

Polityke jakasci realizuje Prezydent jako Kierownik Widu, ktory zarzdza
zasobami ludzkimi, materialnymi i procesami w sgmgapewniajcy realizacje przygych
celow. Kontrola jakéci pracy Urzdu i doskonalenie systemu zaalzania jakécia
realizowane przez Prezydenta, Peinomocnika do Spdakséci i pracownikow
umazliwiajg coraz lepsze zaspokojenie potrzeb interesantéwfe$lonala obstug
interesantéw zapewnigpdpowiednio zmotywowani, kwalifikowani i stale dasahcy si
pracownicy. Czytelna struktura organizacyjna, jemh@wzny podziat odpowiedzialém
oraz system bada satysfakcji interesanta zapewniasprawne dziatania Ugdu.
Wiarygodny, przyjazny i budey zaufanie interesantow W stanowi przestanie naszej
pracy i dziatania.
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