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W zwigzku z zamieszczeniem na stronie Biuletynu Informacji Publicznej Miasta
Konina ,petycji w sprawie odwotania Pana Mirostawa Pachciarza ze stanowiska prezesa
Miejskiego Zakladu Komunikacji w Koninie”, czuje¢ si¢ zobowigzany udzieli¢ wyjasnien
dotyczacych zawartych w owej ,,petycji” zarzutéw, mimo, ze o wyjasnienie takie nie zostalem
poproszony.

Nizej odnoszg si¢ chronologicznie do postawionych zarzutow:

Ad. 1. Miejski Zaklad Komunikacji w Koninie Sp. z 0.0. jako Operator publicznego
transportu zbiorowego realizuje umowe o s$wiadczenie ustug z dnia 29.06.2018r. nr
43/GK/2018-19388 2z pdzniejszymi aneksami. Organizator transportu czyli Miasto Konin
podjeto jednostronng decyzj¢ o realizacji przez komunikacj¢ miejska rocznie 3.200.666
wozokilometrow. Miasto Konin podje¢to decyzje o zmniejszeniu w umowie (wykazywanych
zgodnie z zatwierdzonym rozkladem jazdy) wozokilometrow (wzkm) z 3.900.000 na
3.200.666. Ujeta w umowie liczba wozokilometrow 3.200.666 i ustalony zarazem koszt 1
wozokilometra wynikal tylko i wylacznie z matematycznego wyliczenia kwoty, jaka zostala
przeznaczona na transport publiczny w budzecie Miasta na lata 2018-2019. W listopadzie
2018 roku przedstawilem Panu Prezydentowi plan dzialan, ktére doprowadzg do
optymalizacji oferty przewozowej i kosztow funkcjonowania transportu zbiorowego na
terenie Konina. Alternatywa byta realizacja 3.200.000 wozokilometrow w skali roku tj.
zmniejszenie oferty przewozowej o 700 tys. km. czyli o 20%. Oczekiwania spoleczne byly i
sg wreez odwrotne. Aby komunikacja miejska w Koninie funkcjonowata wg zapotrzebowania
mieszkancow w zakresie czgstotliwoscei i sieci potaczen ilo$é wozokilometrow w skali roku
winna wynosi¢ minimum 4.100.000. Majagc na uwadze mozliwosci budzetowe miasta
przestawilem plan dziatan ze strony MZK:

1) Wykonanie szczegétowych badan wielkosci popytu jesienig 2018r.,
2) zaprojektowanie nowych tras niektérych linii w celu zmniejszenia skutkow
negatywnego odbioru ograniczenia ilosci wzkm az o 20%.
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Koncepcja optymalizacji oferty przewozowej koninskiej komunikacji miejskiej w $wietle
wynikéw badan marketingowych z jesieni 2018r zostata zatwierdzona przez Rade Nadzorcza
(grudzien 2018r) oraz pozytywnie zaopiniowana przez Komisj¢ Infrastruktury Rady Miasta
Konina na posiedzeniu w dniu 7 stycznia 2019r. W zakresie zmian rozkladéw jazdy
przeprowadzono wszystkie mozliwe i ustalone z UM konsultacje spoteczne. Na moja prosbe
zgodnie z sugestiami zawartymi w koncepcji optymalizacji Pan Prezydent podjat decyzje o
wprowadzeniu dwoch linii priorytetowych, co zwigkszylo ilos¢ wzkm w skali roku do
3.600.000. Doda¢ tez nalezy, ze to Organizator na podstawie § 12 ust.6 umowy przewozowej
decyduje ostatecznie o rozktadach jazdy.

Doskonale znany jest Panu Prezydentowi sposéb finansowania spotki i wie Pan, ze w
praktyce jej funkcjonowanie wynika w przewazajacym zakresie z decyzji wladz miasta. Rola
Prezesa Zarzadu sprowadza si¢ w duzym stopniu do organizacji i koordynacji w zakresie
realizacji postawionych zadan. Aktualna kondycja finansowa spotki nie wynika z
niewlasciwego sposobu zarzadzania nig tylko z decyzji podejmowanych przez wtasciciela.

Ad. 2. Cena wozokilometra wynika z zawartej umowy. Zarzut, iz niewlasciwie angazowatem
sie¢ w ,,walke o podniesienie ceny za jeden wozokilometr” jest kuriozalny. Druga strong
pertraktacji bylo miasto, reprezentowane przez Prezydenta Miasta Konina. Moje
zaangazowanie mogg oceni¢ uczestnicy w procesie przeksztalcania zaktadu w spotke prawa
handlowego tj. przedstawiciele Urzedu Miasta w Koninie i dwczesny Prezydent Miasta
Konina Pan J6zef Nowicki.

Ad.3. Poprzedni rozktad jazdy byt wspoitworzony wspolnie z pasazerami przez kilka lat
i klienci MZK nie wnosili do niego uwag. Dopiero decyzja Miasta o tak drastycznym
zmniejszeniu wzkm doprowadzita do niezadowolenia mieszkancow Konina z polgczen
komunikacji miejskiej.

Ad.4. Z problemem braku kierowcow zawodowych borykaja si¢ niemal wszyscy Operatorzy
komunikacji publicznej. W Polsce brakuje okoto 200 tys. kierowcow. Zarzucanie braku
dialogu z kierowcami w zakresie wynagrodzen jest zarzutem bezpodstawnym. Wiele miesigcy
trwaly prace najpierw specjalnie powotanej komisji ds. opracowania nowego regulaminu
wynagradzania, po czym regulamin ustalany byl w trakcie negocjacji z Niezaleznym
Samorzadnym Zwiazkiem Zawodowym Pracownikéw MZK w Koninie. Zaréwno w komisji
przygotowujacej wstepne zatozenia do regulaminu jak i przy pracach nad jego ostateczng
wersja pracowali przedstawiciele grupy kierowcow autobusu. Ostatecznie regulamin zostat
wprowadzony i ze strony zalogi nie styszalem zadnych glosow krytycznych co do jego tresci.

Ad. 5. W 2018r. Spotka spotkata si¢ z propozycja wspolpracy zlozong przez firme
zewngtrzna. Pomijam jakiekolwiek inne warunki ewentualnej umowy (w jej ramach nie byto
propozycji zawierania z kierowcami uméw o pracg), ale juz z wstgpnej propozycji wynikato,
ze wynagrodzenie kierowcow z zewnatrz musiatoby przewyzsza¢ wynagrodzenie kierowcow
zatrudnionych w Spétce. Nie widziatem uzasadnienia dla takiego rozwigzania, wyraznie
krzywdzacego kierowcéw MZK Konin. Oferta byla nie do przyjecia ze wzgledow
finansowych, a takze prawnych, gdyz obejmowala propozycj¢ zatrudniania niezgodnie
z obowigzujacymi przepisami.



Ad.6. Zatrudnienie jednego z najlepszych specjalistow w Polsce od wdrazania zmian
w rozkiadach jazdy bylo zaakceptowane przez Rade Nadzorczg i Prezydenta Miasta Konina.

Ad.7. Tworzenie nowego rozktadu jazdy oraz jego wdrazanie, wszelkie zmiany do niego
odbywaty si¢ przy duzym zaangazowaniu dziatu ds. kontroli i planowania ustug.

Ad.8. Kazdy =z kierowcoOw zostal przeszkolony odnosnie przebiegu nowych linii,
a o skutecznosci szkolenia $wiadczy fakt, ze w ani jednym przypadku nie doszto do pomytki
w trakcie obstugi linii.

Ad.9. Jak wspomnialem w pkt 1 powyzej w zakresie zmian w rozkladach jazdy
przeprowadzono wszystkie mozliwe konsultacje spoteczne. Pierwotnie nowy rozkiad jazdy
mial obowigzywaé od 01.04.2019r., ale aby wszystkie uwagi sptywajace do MZK i UM w
Koninie mogly by¢ rzetelnie przeanalizowane wprowadzenie nowego rozktadu jazdy zostato
przesuni¢te na 29.06.2019r.

Ad.10. Uznanie linii ,,50” jako priorytetowej wynika z opracowania dokonanego przez firme¢
Marcin Gromadzki Public Transport Consulting. Wiedza i do§wiadczenie tej firmy powoduje,
ze przedstawione przez nig zalozenia zostaly ocenione jako zasadne i nadajace si¢ do
wdrozenia.

Ad.11. Podkreslam, ze linia ,,50™ z godz. 15.04 nie stluzy wytacznie pracownikom MZK. Kurs
0 tej godzinie istnieje od lat i korzysta z niego ponad 100 pasazerow, z czego tylko kilku
pracownikow MZK. Zarzucanie, ze zostala stworzona dla pracownikow biura MZK jest
nieporozumieniem. Liczba 0sob korzystajacych z tego kursu wg badan przeprowadzonych we
wrzesniu 2018r. to 127 pasazerow. Wynik ten jest drugi co do wielkosci napetnienia linii w
ciggu dnia.

Ad.12. Nie wiem na czym oparty jest zarzut mojej niechgci do Koninskiego Klubu
Mitosnikow Komunikacji Miejskiej (KKMKM). Nigdy nie odmoéwitem spotkania z
KKMKM., bo nigdy zaden z jego przedstawicieli nie zwrocit si¢ do mnie z prosba o spotkanie.
Do spotki nie wplyneto takze zadne pismo grupy mitosnikow. 3 lata temu ustalitem z firma
Scania Polska S.A., iz najstarsza Scania Maxi po wycofaniu z eksploatacji bgdzie podlega¢
renowacji przy udziale producenta.

Ad.13. Zarzut o rzekomej propozycji bezplatnego prowadzenia strony internetowej spotki jest
takze nieprawdziwy. Nikt z KKMKM w tej sprawie si¢ do mnie nie zglaszal. Strona
internetowa zostata obecnie zmodernizowana. Stara wersja strony www dzialala sprawnie
i zapewniala dostgp do niezbednych informacji. Organizacja mito$nikow komunikacji
miejskiej nigdy nie zwracata si¢ do MZK w sprawie zalozenia bezplatnej strony internetowej i
twierdzenie, Ze tak bylo jest po prostu nieprawda. Nigdy takze nie wnioskowano o podjgcie
jakiejkolwiek formy wspdtpracy przez spotke z ta organizacja.

Odnosnie caloksztattu zarzutow zwigzanych z funkcjonowaniem Systemu Informacji
Pasazerskiej dostrzegamy potrzebe jej udoskonalenia i w zwigzku z tym juz w 2016 roku
ztozylisSmy wniosek o dofinansowanie pozwalajace wdrozy¢ udoskonalony system. Obecnie
wszczynane jest postepowanie przetargowe na wylonienie Wykonawcy. Planowany termin
realizacji — do 31 maja 2020r.



Ad.14. Podkreslenia wymaga fakt, ze MZK jako Operator publicznego transportu zbiorowego
zobowigzany jest na mocy umowy z organizatorem (Miasto Konin) do $wiadczenia ustug
w zakresie na jaki wskazuje umowa. Zalgcznikiem do niej jest rozklad jazdy, z ktorego
wynika przebieg linii i czgstotliwosé kursow. To decyzjg Prezydenta Miasta ostatecznie
zmniejszono ilos¢ wzkm o 10%. Stawianie zarzutow wzgledem rozktadow jazdy Operatowi,
ktérego zadaniem jest realizacja uslug natozonych przez Organizatora swiadczy o braku
wiedzy na ten temat. Do zarzutu, iz w trakcie konsultacji spotecznych ..siedzialem milczacy
na koncu stolu™ nie prébuj¢ nawet si¢ odnosic.

Ad.15. Zarzut dotyczacy niechgci do zatrudniania kobiet na stanowisku kierowcy jest
kolejnym nieporozumieniem. Nigdy nie odmowilem przyjecia do pracy zadnej kandydatce —
kobiecie albowiem takie si¢ nie pojawialy. W ostatnim czasie, dzigki nawigzanej wspotpracy
z PUP zglosily si¢ kobiety che¢tne do zdobycia kwalifikacji wymaganej na stanowisku
kierowcy autobusu. Zapewnilem je o przyjeciu do pracy po zdobyciu wymaganych
uprawnien. Zobowiazanie o przyjeciu do pracy podpisalem 4 kandydatkom. Przy okazji
podkreslam, ze w grupie kontrolerow biletowych jako prawdopodobnie jedyni w kraju
zatrudniamy wylacznie kobiety.

Ad.16. Zasady korzystania z samochodu stuzbowego reguluje umowa okreslajagca moje
obowigzki i prawa na stanowisku Prezesa Zarzadu spotki. Warunkéw umowy nie naruszam.

Firma Marcin Gromadzki Public Transport Consulting (z wlasnej inicjatywy, co podkreslam)
przedstawila swoje stanowisko w zakresie zarzutow dotyczacych przedstawionego przez nig
opracowania koncepcji optymalizacji oferty przewozowej. Stanowisko to przedstawiam
w zalaczeniu.

Szanowny Panie Prezydencie

Postanowilem nie pozostawiaé bez reakcji zarzutow podanych do publicznej wiadomosci
mimo, iz uwazam je za chybione, a czasami wrecz naiwne. Moim zdaniem mieszkancy
Konina, ktérzy zapoznali si¢ z ich trescia maja prawo dowiedzie¢ si¢ jakie jest moje
stanowisko.
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Gdynia, dn. 15 pazdziernika 2019 r.
Marcin Gromadzki Public Transport Consulting
81-586 Gdynia, ul. Strzelcéw 1B/33
NIP: 588-130-17-20
tel. 58 740 54 44, 601 617 518
ptc@ptc-gromadzki.pl, ptc.gromadzki@gmail.com

Pan

Piotr Korytkowski
Prezydent

Miasta Konina

Szanowny Panie Prezydencie!

W zwigzku z opublikowang w Biuletynie Informacji Publicznej Urzedu Miejskiego w Koni-
nie ,Petycjg w sprawie odwotania Pana Mirostawa Pachciarza ze stanowiska Prezesa Miejskiego
Zaktadu Komunikacji Koninie”, w ktdrej pada nazwa mojej firmy, pozwalam sobie na zabranie
gtosu w poruszanej w tej petycji sprawie.

Z dniem 29 czerwca 2019 r. wdrozona zostata w Koninie nowa siatka potaczen i rozktady
jazdy, zaktadajgce zaréwno cykliczne odjazdy autobusow w ramach poszczegdinych linii, jak
i naprzemienne, rytmiczne kursy na ciggach komunikacyjnych obstugiwanych przez wigcej niz
jedna linie. Nowa oferta przewozowa zaplanowana zostata w rezultacie badan marketingowych
wielkosci popytu, przeprowadzonych w catej sieci komunikacyjnej koninskiej komunikacji miej-
skiej i wychodzita naprzeciw postawionemu przed nami — jako wykonawcg zadania — bardzo
trudnemu celowi osiggniecia okoto 20% oszczednosci w liczbie wozokilometrow realizowanych
na terenie miasta.

Przeprowadzone liczne robocze symulacje wykazaty, ze nawet daleko idgce zmniejszenia
liczby kurséw i zakresu obstugi poszczegolnych linii w ramach obowigzujgcego rozktadu jazdy,
nie s w stanie wygenerowac oczekiwanego poziomu oszczednosci. PodjeliSmy sie zatem za-
dania zaplanowania catkowicie nowej oferty przewozowej, ktéra poprzez okreslone techniki



planistyczne, takie jak np. petna koordynacja potgczen substytucyjnych, przynajmniej w czesci
zniwelowataby negatywne skutki oszczednosci wprowadzanych na tak wielkg skalg.

Bazujac na do$wiadczeniach z innych miast, w ktérych zmniejszenie liczby wozokilome-
tréw nawet juz o 2-3% powodowato bardzo duzy sprzeciw mieszkancow, byliSmy od poczatku
bardzo sceptycznie nastawieni do catego przedsiewziecia — zaktadaliSmy, ze tak mocno osz-
czednos$ciowego rozktadu jazdy nie uda sie po prostu wdrozy€.

Nowa oferta przewozowa obowigzuje jednak juz czwarty miesigc i jej wdrozenie mozna
uznac za sukces — nie s bowiem obecnie kwestionowane podstawowe zatoZenia reformy, tylko
wprowadzone wraz z nig spore oszczednosci, ktore przejawiaty si¢ w relatywnie niskich cze-
stotliwosciach obstugi linii podstawowych i uzupetniajgcych, jednoczesnie przy dos¢ ograniczo-
nej liczbie linii z pierwszej z tych grup. Potrzeba oszczedzania nie pozwolita rowniez na uru-
chomienie czesci lokalnie waznych — aczkolwiek mniej istotnych statystycznie — potaczen bez-
posrednich.

Z perspektywy czasu mozna uznal, ze cata operacja zostata przeprowadzona dos¢
sprawnie i de facto w ostatnim mozliwym momencie, gdyz Spétka, realizujaca wczesniej wiek-
sz liczbe wozokilometréw, bazowata juz dostownie na resztkach rezerw posiadanych zasobéw
— kadrowych i finansowych.

Nie mozna oczywiécie nie doceni¢ roli wtadz miasta w procesie udanego wdrozenia tak
duzych zmian oferty przewozowej, ale tez i nie mozna pomija¢ postawy pracownikéw MZK
wraz z Panem Prezesem, dzieki zaangazowaniu ktdrych cate przedsiewzigcie doSC sprawnie
weszto w zycie.

Poza wymienionym wyzej wnioskiem ogdlnym, nawigze réwniez do zamieszczonych
w petycji uwag szczegdtowych, ktdre dotyczg mojej firmy. Sg to tresci z punktow: 4, 6, 7, 8,
9 10, do ktdrych odnosze sie ponizej po kolei.

Ad. 4.

Ze wzgledu na wprowadzong zmiane taryfy optat (na marginesie — zgodng z naszg re-
komendacja), ktéra nie przewiduje juz biletéw okresowych trasowanych jednoliniowych,
uwaga stata sie obecnie juz bezprzedmiotowa — przesiadka na podstawie biletu sieciowego nie

wymaga dodatkowej zaptaty za przejazd.

Ad. 6.

Rzeczywiécie, firma PTC zostata zaangazowana do przeprowadzenia badan marketingo-
wych oraz zaprojektowania nowego rozktadu jazdy MZK, na co zostaty przeznaczone okreslone
érodki finansowe. Absolutna wiekszo$¢ tych érodkéw wydatkowana zostata jednak na kom-

pleksowe badania marketingowe wielkosci popytu w cafej sieci komunikacyjnej i pozostata



przez to w budzetach mieszkancéw Konina, ktorzy zatrudnieni zostali w roli oséb prowadzacych
badania. Nie jest mozliwe utozenie efektywnego rozktadu jazdy bez wczesniejszej komplekso-
wej diagnozy probleméw, a wiec niezaleznie od tego, jaki podmiot przeprowadzatby zmiany
w ofercie przewozowej, wydatki na badania popytu miatyby zostac poniesione.

Same rozktady jazdy kosztowaty Spotke 22 tys. zt i mam watpliwosci, czy angazujgc
przez klika miesiecy grupe wiasnych pracownikéw i ptacac im z tego tytutu za pracg w nadgo-
dzinach, udatoby sie to zrobi¢ taniej niz przy zatrudnieniu konsultanta zewngtrznego. Poza
tym, firma PTC posiada okreslone know-how projektowania zmian w ofercie przewozowej,
zweryfikowane praktycznie wieloma wdrozeniami i uzytkuje zakupione specjalistyczne opro-
gramowanie narzedziowe wspomagajgce proces optymalizacji sieci komunikacyjnej w komu-
nikacji miejskiej, ktérego koninski operator przewozéw miejskich nie posiada. dodam przy tym,
ze kwota zakupu takiego oprogramowania przekracza taczng kwote naleznosci dla firmy PTC
za przeprowadzenie badan marketingowych i konstrukcje rozktadéw jazdy.

Ad. 7.

Podczas pierwszej publicznej prezentacji zatozen nowego rozktadu jazdy ztozyliSmy pro-
pozycje jego opracowania wspdlnie ze stuzbami MZK i przedstawicielami samorzadu, jednak
zdecydowano sie na odmienny model, zaktadajacy szerokie konsultacje zaproponowanych
przez nas wstepnie rozwigzan i nastepnie na wielokrotne — pod wptywem naciskow réznych
grup mieszkancéw — niekiedy do$¢ diametralne zmiany zatozen konstrukcji rozktadow jazdy.
W rezultacie caty proces tworzenia nowej oferty przewozowej bardzo mocno wydtuzyt sie,
a operator — nie majac rezerw kadrowych — nie byt w stanie przeznaczy¢ do prac nad rozkia-
dami jazdy pracownikéw wydelegowanych na dtuzszy czas tylko do tego celu. Przyjeto wiec
rozwiazanie konsultowania z MZK kazdego etapu konstrukgji rozktadow jazdy i sprawdzito sig

ono dobrze w praktyce.

Ad. 8.
Rozktad jazdy z duzym wyprzedzeniem zostat opublikowany przez MZK na stronie inter-
netowej i by} szeroko udostepniany. Dodatkowo, wydrukowane zostaty mapki z catg siecig

komunikacyjna.
Ad. 9.

W Koninie przeprowadzone zostaty konsultacje spoteczne nowej oferty przewozowej i to
w znacznie szerszym zakresie, niz jest to praktykowane w innych miastach. Nowy rozktad jazdy
byt konsultowany nie jak wdrazane z koniecznosci rozwigzanie oszczednosciowe, w pewnym
sensie narzucane z gory, tylko jako propozycja usprawnienia systemu miejskiego transportu

zbiorowego Konina.



Po kazdej turze konsultacji projekt rozktadu jazdy byt mocno modyfikowany. Najwazniej-
szymi zmianami, ktore zostaty wprowadzone pod wptywem konsultacji, to np. priorytetowy
charakter linii 50, pozostawienie w sieci komunikacyjnej planowanej do likwidacji linii 64 oraz
utrzymanie bezposredniego potgczenia osiedla V z Dziatkami w Ruminie (poprzez zajazdy
do dziatek na linii 57).

Ad. 10.

Obecna szczegdlna rola linii 50 jest wiasnie wynikiem konsultacji spotecznych, w ktérych
gremialnie zgtaszano potrzebe pozostawienia wtasnie na tej linii wyraznie wyzszej czestotliwo-
$ci obstugi. W innych osiedlach wzrost czestotliwosci kurséw zapewnita koordynacja rozktadu
jazdy roznych linii, np. osiedle Chorzen przeznaczono do obstugi dwiema liniami z czestotliwo-
$cig co 30 minut (52 i 61) — zapewniajgcymi sumarycznie kursy co 15 minut, czyli doktadnie
tak, jak na priorytetowej linii 50. Takze w ciggu ul. Pitsudskiego zaplanowane zostaty dwie linie
z czestotliwoscig co 30 minut (51 i 53) — z obstugg tej ulicy kursami naprzemiennie co 15

minut.

Reasumuijac, chciatbym podkresli¢, ze wdrozony mocno oszczednio$ciowy rozktad jazdy
przyjat sie i absolutnie nie nalezatoby teraz cofac sie do poprzednich rozwigzan, tylko w miarg
ewentualnie dostepnych dodatkowych srodkéw finansowych na przewozy, ewolucyjnie mody-
fikowa¢ obecng oferte — wydtuzajgc odpowiednio trasy lub (i) podwyzszajac kategorig wybra-

nych linii. Stosunkowo niewielkimi naktadami mozna bowiem osiagng¢ duzg poprawe.

Z wyrazami szacunku



